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HACIA LA EXCELENCIA OPERACIONAL

Con el objetivo de sensibilizar al personal aeronautico de Aviacién de Estado en la importancia del
aseguramiento del Sistema de Gestion de la Seguridad Operacional, se presenta el siguiente
modelo que permite poner el practica en los Entes de Aviacion una ruta de desarrollo en el camino
por alcanzar la Excelencia Operacional.
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‘<0 que se necesita pata cambiar a una persona,
es cambiav la conciencia de si mismo”

Abraham Maslow
* Infografia elaborada por ARPAE - AAAES
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